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Die f oigetidan Angaben slnd den vom Anmelder eiiigereichten Unterlagen entnommen 

^®®?*^''®'ben eines Produktlnformationssystemszur Verwaft^ produktspezifischer 
Informationen sowie entsprechendes System is«Hc^iii»i.ner 

Verfahren zum Batreiben efne3 Produktrnformatibhssy- 
.stems.zur Verwaltung produktspezifischer. InformatJonen 
von. Produkten, wobei das Prpduktmformationssystem 

voneinerLeit-OrganisationgelaitetwirdundGmeVialzahl ^ . ' 

von Transppnderh aufwelst wobel die Transponder Je- 

weilsEnorgiequellen und Spelchereinrichtungen aufwei- - . 

S9nundzumSenden,EhfipfangonundSpoichernprbdukt- ' ' 

spezifischer Informattoneri dienen, uhd wobei das Verfah- 
rerifolgende Schritte umfasst: Zuordnen eines Transpon- 
ders 2u ernem Produkt ynd Zuordnen einer Produktnum- 
mor zu dem j^avyoiligen Produkt Aufbringen das jeweili- 
gen Transponders auf das zugeordneteProduktundSpei- 
cherndorjewenigen.ProduktnumnierihemererstenSpei- 
chereinrichtung des jeweiligen Transponders> und Spei- 

chern produktspezifischer Informationen des zugeordne- • 
ten Produktes In elner zwelten Spelche'refnrlchtung des 
jeweiligen Transponders, wobehdie Produfctnumrfier, die 
demjeweiligfenProduktZugoordnetwirdi eineemdeutige ' . 
Produkt-ldentifikatlonsnummer 1st, die von der Lelt-Orga- 
nfsation zugewiesen wird, die Produkt-ldentifikatlbns- 
nummer derart In der ersten Speicherelnrlchtung des je- 
weiligen Transponders gespeichert wfrd, dass ein Aban- 
dern Oder Entfeman der Produkt-identifikatiortsnummer 
ausgeschlossen wird, der jewefllgeTrahspohder von dem 
Unternehmen, das das jewellige Produkt herstellt-derart 
mit dem jewelUgen Produkt verbundon wird, dass ein 
Trennung von Produkt und Transpondar zu einer SchSd!- 
gung dor Funktionsfahlgkeit des Transponders .... 
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-Beschreibung 

Die vbrliegeade. Erfindung bezieht sich auf ein Verfahren 
zuid: Betreiben eines . Produktiafonnationssyteins zur V^r- 
waltUDg produktspezifischer Infoimationea gen^ dem 5 
Oberbegriff des Patentanspiachs 1 , Weiterhin betrifft die Er- 
finduag ein Produktinformationssystem ?ur Verwaltmg pr^ 
duktspezifischer Informadonen von Prodiikten .gemafl dem 
Oberbegriff des Patentanspructis 12, eiUenTtanspondcr zum 
Scnden, Empfaijgen und Speicherti produktspezifischer In- 10 
foimationca gcmi^ dem Oberbegriff des Patcntanspruchs 
18 und einea Einkaufswagen gemafi'deni Oberbegriff des 
Patentanspruchs 19. 

•ZurBfassung und Verwaltung produktspezifischer Infor- 
mationeh haben sich verschiedene System parallel zueinan- 15 
der durchgesetzt, wobei jeweils verschiedene Systeine ver- 
schiedene Informationen aus verschiedenen Zeitabschnitten 
der Lebeosdaner eines Produktes erfassen und verwalteri. 
Hieibei mterscheidet man vor allem zwischea einem Gber- • 
wachungs- imd (Jualitatssicheningssystem auf dcr Herstel- 20 
leiseite und einem Kassen- und Warenwirtschafts§ystem 
und Warensicherungssystem auf der IKhdlerseite. 

Das Oberwachungs- und QuaUtatssicherungssystMa auf 
der Heistellerseite beruht auf der Ermiltlung von Ferti- 
gungs- tmd Ptafdatcn bis zmn Zcitpunkt von Frcigabc und 25 
Versand eines Produktes, wobei die entsprechenden Daten 
jeweils im vemetzten Rechnersystem des Herstellers gespei- 
chert werden, um eine ProduktrUckverfolgbarkeit zu ge- 
wahrieisten. = ' 

Des weiteren vi^erden Produkte, Fertigungsstatten und 30 
Managementsysteme von Herstellem durch heutrale Stellen ' 
geprtift, zertifiziert.und regelmafiig aiif KonfonaitMt zu je- 
weils anwendbarenNormentiberwacht Hierbeik6'nnenbei- 
spielsweise Pritfungen und Zertifizieningeii Von QualitSts- 
managementsystemen auf eine Konformitat zu Iritemadona- 35 
len Normsn, wie z, B! ISO 9000, durchgefiihrt werden. 

Weiterhin kqnnea Ptiifungcn und ZertLfizierungcn. bei- 
spLclsweise fiir Umweitmanagementsysteme bezUglich ei- 
. nor Konformit^t zu den intetnadonalcn Normcn dcr Scric 
ISO 14000 durchgefiihrt werden: ' 40 

ZurErfassung der Warenwirtschafts- imd Kassendaten ei- 
nes Produktes hat sich der Bar-Code (EAN-rCode) einheit- 
lich durchgesetzt, wobei der Bar-Code ein standardisiertes 
Waren-Identifiktionssystemdarsteilt. Dieses Waren-I<lentifi- 
kationssystem wild von der Yereinigung CCG (Zentrale fiir 45 
Kooiganisation) in Koln gesteuert, wobei sich der Handel 
und die Industrie zu je 50% an der Vereinigung beteiligen. 

Von den Systemen zur tJberwachung und Qualitatssiche- 
rung sowie zur Erfassung von Warenwirtschafts- und Kas- 
sendaten haben sich die Systeine zur Warehsicheriing bzw. SO 
Diebstahlsicherung abgekoppelt .ijiid ohhe einheitlichen 
tectmischen Stmidart entwickelt. Aiif dem Gefaie't der elek- 
tronischcn Diebstahlsicherung findct man bcLspiolswcisc cin 
Bauelement, das auf akustischer Detektion beruht und sich 
nicht mit weiteren Informationen beschreiben laBu Eine 55 
weite^re Moglichkeit zur Warensicherung bietet ein kleiner 
akustomagnetischer Sender, der in ein Prodxikt-Htikett ein- 
gearbeitet werden kann und nicht erst im Warenhaus, son- 
dem direkt beim Hersteller mit dem Etikett appliz.iert wird. 
Das varschafft 4em Handel ein deutlich hoheres MaE an Si- 60 
che±eit sowie Kostenvorteile, wobei sich die jeweilige 
Diebstahlsicherung bei einem Kauf des Produktes deaktivie- 
riailafll. 

Alle Systeme zusammen organisieren, regeln und kon- 
troUiercn in ihrem Umfeld den WarenfluB vom Etzeuger 65 
iiber die haufig auch Landergrenzen tiberschrdt«ide .Lpgi- 
stik-Kette bis hin zum Warenhaus, Baumarict bzw. Einzel- 
hSndler, die den Endkunden bedienen. 



Ausgehend von dem bekannten Stand der Technik liegt 
der vorliegenden Erfindung die Aufgabe zugrunde, eine 
Moglichkeit zu schaffen, produktspezifische Informationen 
iiber Produkte eirifacher .und mit.gesteigertere Zuveriassig- 
keit erfassen zu kOnnen. . 

•Diese Autgabe wirddurch die GegeristSnde der Patentan^ 
sprtJche 1, 12, 18 und 19 gelCst Bevorzugte Ausgestaltun- 
gen der Erfindung sind Gegenstand der Unteraiisp^che. . 

Gen^ eineni.besonderen Aspekt der vodiegedden Erfin- 
dung sind TYansponder mit jeweils' einer eigehen Energie- 
qucUe und Spcichcrcinriphtungcn yorgcschcn, die vorzugs- 
weise in Foim von Aufkiebem oder kartenformigen Etiket- 
ten ausgebildet sind. Diese im folgeiiden als "Smart Marks" 
bezeichneten Transponder dienen zur Speicherung aller pro- 
dukt- und qualitatsrelevanter Daten vvahiend des Herstel- 
lungszykhis bis bin zum Versand sowie zur Speicherung re- 
ievanter tJberwachungsparamenter wahrend dier gesanaten 
Logistikkette bis zumBintreffen im Warenhai2s, wo alle doft 
erforderlichen Daten. die fiir das Kassiraa- und Warenwirl- 
schaftssystem sowi& die Warensicherung verwendet wer- 
den, auf g^ommim werden kdntien. 

i)ie Smart Marie wild bei der Herstellung eines Produktes 
derairt mit dem Produkt yerbunden, dafi eine TVennung der 
jeweiligen Smart Mark von dem jeweiligen Prpdukt zu einer 
Schadigung dcr Funktionsfahigkcit des Smart Mark fuhrcn 
wilrde." Diese Schadigung kann sowohl eine Einschrankung 
der Fiinkiionsfahigkeit. als auch eine mechanische Zers to- 
rung des Smart Mark Oder eine elektronische Zerstorungrier 
in dem! Smart Mark gespeicherten Daten zur Folge haben. 

Des weiteren wird jedem Produkt, das nut einer Smart 
Mark verbundea wird, cine eindeurige Produkt-ldentifikati- 
onsnummer zugewiesen. . ' 

Um eine Zuteilung und sichere Verwaltung eindeutiger 
Brodukt-Identifikationsnummem zu gewShrleisten, . wixd 
eine "Kontroll-Organisatioh geschafPen, die tlber entspre- 
chende Eanrichtuogea'verfui'gt 

* Des weiteren wird eine Organisation tnit ELnrichtungen 
zur Prflfung und t)berwacliung von Unternehmcn auf Her- 
steller- bzw. Handlcrscitc gcschaffcn, die die Prtifung bzw. 
tJberwachung der entsjprechenden; Hersteller bzw. Handier 
sicherstellen spU, wobei eine Priifung von Herstellem bzw. 
Handlem zu einer Zertifizierung bezfiglich einer Konformi- 
tat zu feststellbaiien Normen und Standards ftihrt. Des weite- 
ren k6nnen auch Produkte seLbst gejjriift und zertifiziert 
werden, wobei eine fortwahrenide Fioduktqualitat durch 
eine entsprechende t)berwachiuig gewShdeistet werden 
kann. 

Zettifizlwten Herstellem bzw. Frqdukten kOnnen Smart 
Maris zugeteilt werden, die dann voa dan jeweiligen Her- 
steller mit den entsprechenden Produktea vcrbunden wer- 
.den. Eine derart aufgebrachte Smart Mark kann in vo^schie- 
denen Phasen der Lebcnsdauer des jeweiligen Produktes 
zum Spcichcm vcrschicdencr, produktspezifischer Informa- . 
tionen verwendet werden. Diese produktspezifischeh Infor- 
mationen konnen jederzeit aus der Speichereimichtung def 
Smart Marie ausgelesen und verarb eitet werden.. 

Mittels der in der Smart Mark gespeicherten, produktspe- 
zifischen Informationen kann beispielsweise genaii festge- 
stellt werden, auf welcher ProduktionsscraRe eines Unter- 
nehmens das Produkt entstanden isc und ob es die in dem 
Qualitatsmanagementsystem des jewdligen Untemehmens 
voigesehenen Prttfstationen diirchlaafen hat. DarUber hin- 
aus kann man den Tbmsqport und die jeweilige Lageruag 
vom Hersteller bis zum Headier vetrf olgen, also den Waren- 
ausgang auf der einen und den Waxenei^gang auf der ande- 
ren Seite. Auch BeschMdigungen oder Manipuladonim an 
dem Produkt sind feststellbar. 

Besbnders erwahnenswett ist auch, dafi sich bei Verwen- 
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dung einer Smart Mark zur Speicherung produktspezifischer 
Informationen Plagiate in einfacher Weise erfassea lieBen, 
da unseriosen Untemehmen die Teibiahme. an dem beschrie- 
benen System verweigert wird. 

. Bevojczugte AusfUhrungsformen der vorlLegenden Eran- 5 
dimg werden im folgenden unter Bezugnahme auf die bei- 
:liegendeo Zeichaungen nSher erlautert Dabei zeigea die 
Zeichnangen im einzelncn: 

Fig: 1 ein Blockdiagramm zur Illustration des Zusam- ' 
mcnwirkens von ciner Leit-Organisation und Untemehmen to 
inncrhalb cincs Pitoduktinfoimationssystcmd zor Vcrwal- 
tung produktspezifischer Infonnationenf ' 
. Fig. 2; eine. schematische Arisicht eines bevorzugten 
Transponders; 

. Fig, 3 ein FluBdiagramm zur Itlustratioa* wie tiber die Le- 15 
bensdauer des jeweiligen Prdduktes binweg Mbnnadonen 
iii einen TVansporider gespeichert Werden; 

Fig, 4 ein Blockdiagramm eines Waxeneinkaufssy stems; ' 
. Fig. 5 eine .sehematisch?5 Seitenansicht eines Einkaufswa- > 
gens mitLesegerSt, und , "20 

Fig. 6 ein iPIuBdiagramm beztiglich einjsr weiteren An- 
wendung des erfindungsgemaBen Produktinfbnhationssy- 
stcms. 

Fig. 1 zeigt ein Blockdiagramm, mittels dem 6sls iusam- 
mcnwirkcn von cincr Lcit-Oiganisation 100, HO, 120 und 25 
UnleniehdieQiOO, 210. 220. 230 in einem Produktinforma- 
tionssystem zar.Verwaltung produktspezifischer Informatip- 
-Jien 30O, 310, 320, 321, 330 von Produkten 400 dargesteUt 
wird, : . 

Das Produktinformationssystem wird von der Leit-Orga- 30 
^isation 100, 110, 120 geleitet und weist eine Vielzahl von 
"Smart Marks" 500 aiif, wobei jeweils eine Smart Mark 500 
einem Itansponder entspricht und zum Senden, Erdpfangen 
und Speichetn produktspezifischer Biformationen 300, 310, 
320, 321, 330 verweadet wird. 35 

Bei dem Produktinformationssystem gemaB Fig. 1 wird 
einem Produkt 400 jeweils eine Smart Mark .500 zugeord- 
net, die- dcrart mit dem jeweiligen Produkt 400 verbunden 
wird, daB cine Urcnnong von Produkt 400 Und Smart Mark 
500 zu einer SchSdigung der Funktionsfahigkeit der Smart 40 
.Mark 500 fOhren wiiide, wie nachstehend genauer beschrie- 
ben wird. . . . . • 
. Die Leit-Organisation 100, .110, 120 und die Uhtemeh- ' 
men 200, 210, 220, 230 fuhren bezugiich der Smart Mark . 
500 verschiedene Aufgaben durch. Im folgenden werden die 45 
Aufgaben der Leit-Organisation lOO; 110, 120 sowie der 
Untemehmen 200, 210, 220 und 230, die in das Produkti- 
onsinformationssystem integriert sind, beschrieben. 

Wie in Fig. 1 dargesteUt. weist die Leit-Orgahisation 100. 
110, 120 eine Schulungs- und Qualifizierungs6igani5ati.od 50 
100, eine PrOf-, t)berwachungs- und Zertifi2i»mgsoxgani- 
sation no und eine KontroUorganisation 120 auf. Die Funk- • 
tioncn der cinzcinca Qrganisationcn 100. 110, 120 in dem 
Produktinfonnationssystem werden in den nachstehenden 
EtLauterungen beschrieben. 55 
. Die -Prilf., tJtberwachungs- und Zertifizierungsorganisa- 
tion.UO prOft, zertifiaert und tiberwacht 111 Produkdons- 
untemehmen 200, urn die Integration von Produktionsunter- 
nehmen 200 sowie von Frodukten 400 der Produktionsun- 
ternehmen 200 in. das Produkdnformationssystem zu gen 60 
wahrieisteii. Vorzugsweise werden nur Prbduktionsunter- 
nehmen 200 in dzs Produktinformationssystem integriert, 
die yon einer entsprechenden PrOf-, tTberwachungs- und 
ZertifizierungsoiganisaUon 110 gcpriift, zerdfiziert und re- 
..gelmaBig tiberwacht 111 werden. , . * -65 

In einer bevorzugten Ausfiihrungafom der vorliegehden 
Erfindung werden . Fertigungsstatten und Manageinentsy- 
Sterne,, wie z,B. QuaUtats- oder Umweltmanagementsy- 



steme, sowie.die Produkte 400 der Produlrfionsuntemehmen 
200 auf ihre Konformitat beztiglich Kriterien de$ Produktin- 
formationssystems gepriift, die. von der.Leit-Organisafion 
100, 110, 120 bestimmt werden, wobn die Kriteriea aiich 
intematipnaT anerkannte Nonnen, wie 2. B/JSO Normien. 
umfassen kOmen. Wird bei der trUfung der Ptodukddiisun- 
ternehmen 200 und der. Produkte 4p0 eine Konfoirmitat zu 
den Kriterien de? Produktinformatiorissystems festgestellt^ 
'SO kann eine Zertifizierung der ProdukUonsuntemehmen 
200 durch diePriit, Oberwachungs- und Zertifizierungsor- 
ganisation 110 crfolgcn. Urn ciric bcstandigc und fortwah- 
rende Konformitat der Produktionsuntemehmen 200 und 
der Produkte 400 zu gewahrleisten, konnen die entsprechen- 
den Produktionsuntemehmen 200 und die entsprechenden 
Produkte 400 von der Prtif-, tTberwachungs-. und Zertifizie- 
ruhgsorganisation HO tiberwacht werden. 

Des weiteren kann bei Feststeiiung der Konformitat der 
Produktuntemehmen 200 und der Produkte 400 zu den Kri- 
terien des Produktinfoimationssystems die Tfeiioahme der 
•Produktionsuntej3iehmen-200 an dem Produkdnformations-^ 
system errndglicht werden, wobei jeweils emem Produkt 
400 eine Smart Mark 5Q0 mit einer. eindeutigen- Produkt- 
Idendfikadonsnumnier 123 zugeordnet wird. 
• Die Priif-. "Ob.erwachungs- und Zertifizieriangsorganisa- 
don JIO kann aufgrund yon Erkcnntnisscn, die bcim Prufcn, 
Zertifizieren jm4 tJberwachen 111. von Produkdonsunter- 
nehmea 200 und Produkten 400 gewohnen werden, die Er- 
teilung einer Smart Mark 500 und deren Zuordnurig zu je^ 
weils einem Ptodukt 400 regeln. . 

Die Kontrqllorgariisadon 120 hat die Aufgabe, die Viel- 
zahl von Produkt-Identifikadonisnuiimiem 123 ruvrnv^alten 
und den jeweiUgen Produkten 400 eindeudge Prodtdct-Ideii- 
tifikadonsnimmiem 123 zuzuordhen. 

IXe jeweilige Produkt-Jdendfikatiorisnummer 123 wird 
derart inder zugeordneten Smart Mark 500 gespeichert, daB 
ein Abandern oder Entfernen der Produkt-Identifikations- 
nummer 123 ausgeschlossen wird. Des weiteren rniifl si- 
chergestellt werden, daB die jeweilige eindeudge Produkt-. 
Idcntifikadonsnummcr 123 nicht ndfibrauchlich vcrWcridct. 
werden kann. Hierzu wird die Smart Mark 500 init dem zq- 
geordneten. Produkt 400 verbunden, wobei dies auf eine 
Weise erfolgt, daB eine TVennung voii Produkt 400 und 
Smart Mark 500 zu einer Schadigung der Funktionsfahig- 
keit der Smart Mark 500 fUhrt Diese Schadigung kann v^n 
SystemteilnehmOTi detekdwt werden und beugt somit Ma- 
nipuladonsversuchea Vot GemaB einer bevor25Ugten Aus- 
flihrungrsfonn fllhrt die. Iteinimg von Produkt 400 und 
Smart Marie 500 zu einer mechanischen Zerstdrung der 
Smart Marie 500 oder alterhativ zur Zerst5rung der auf der ' 
Smart Marit 500 gespeicherten,. produktspezifischen Infor- 
madonen300. 310^320, 321, 330. 

:Bine andere Aufgabe der KontroUorganisadon 120 be- 
stcht darin, die Vcrwcndung oincr crtciltc^ Smart Mark 500 
tiber die gesamte Lebensdauer des zugeordneten Produkts 
400 zu tiberwachen 122, urn somit den groBtmoglichen 
Schutz Vor MiBbrauch der auf der Smart Marie 500 gespei- 
cherten, produktspezifischen Informationen 300, 310, 320 
321, 33Q zu gewahrieisten. 

Des weiteren weist die T^it-Organisation 100, 110, 120 
erne Schulungs- und QuaJiifiaerungsoiganisatioii 100 auf 
die Schulungen und QaalifizLerungen von Personal 101 ent- 
spfechender Untemebinei 200, 210, 220, 230 durchfilhren 
kann, um tomil ein sicheres und qualiOzierles Arbeilen luit 
den Snaart Marks 500 sicherzustellen. 

Die in Fig. 1 dargestellten Untemehmen 200, 210, 220, 
230 weisen Produktionsuntemehmen 200, Lbgistikunter- 
nehmen 210, Verkaufsunteniehmen 220 und Service- und 
Piensdeistungsuntemchmen 230 auf. Die verschiedenen 



DE 199 50 554 A 1 



Untemehniea200, -210, 220. 230 konnen mit dem jeweili- 
gea Produkl 40ff zu eiaem bestimmten Zeitpunkt^d^ 
bMis^auer des Prpduktes 400 in Bertihrung kommen, die b^- 
stimmte produktspezifische Informationen 300, 310. 320 

• 321,330zurFolgehabeii. ' .5 

Bei der Herstellung 201 des Produkts durch das Produkti- 
oiisuntemehmeri 2Q0. k5nnen produkt- und qualitatsiele- 
vante Daten 300 anfalien- die beispielsweise Auskunft iibfer 
das ProduktionsimtemehmeQ. 200, das HersteUungsdatum, 
den Ilerstellungsort, die durchgefiihrteh QuaXitatspriifungen 10 
Oder die Lagcrbcdingungca gcbcn konncn. Die jcWcals an- 
gefalIenen,.prodiikt- und qualitatsrelevanten Daten 300 kon- 
nen yomigsweise von dem Produktionsuntemehmeri 200 in ' 
die Smart Mark 500 eiagespeichert werden* 
•Die Aiislieferung 211 des.jeweiligen Produktes .400 mit 15 

• Smart Mark 500 erfolgt d\irch das JLogistikunternehmen 
210, wobei iibecwachungs^ und transportreievante Datea. - 
310 festgehalten werden konnen. Die (iberw'achungs-. und ■ 
transportreievanten Daten 310 konnen beispielsweise Aus- 
kunft tlber das Logisdkuntemehmen 210, den Itansportbe- 20 
mn. die Transportbedingungen oder die angeweodete 
Uberwachung der jeweiligen Produkte 400 gebeo. Die je- 
wcils ennittelten iiberwacbungs- und transportrdevanten 
Daten 310 werden vorzugsweise voii demLogistikunt^eh- 
mcn 210 in dcr Smart Mark 500 abgcspcichcrt * . 7^ 

1st die Auslieferung 211 des jeweiligen Produktes 400 mit 
Smart Jyferk 500 erfolgt, so kann das jeweilige Prodxikt 400 
durch das Vedcaufsuntemehmen 220 verkauft werden 221. 
Fiir den Verkauf des jeweiligen Produktes 400 konnen Da- 
tea fur eiii Kassen- und Warenwirtschaftssys tern 320 ermit- 30 
tek werden; des weiteren konnen Daten fiir eine Warensi- 
chemng 321 bereitgestellt. werden.. Die Daten fiix das' Kas- 
sen- und Warenwirtschaflssystem 320 konnen beispieis- 

, weise Auskunft tlber das Verkaiifsuntemehmfcn 220, den 
Preis des jeweiligen Produktes 400 oder dea genanen Ver- 35 
kaufeort gebeit Die Daten fiir das Kassen- und Warenwirt- 
schaftssystem 320 sowie die Dateti fiir die War«isicherung 
321 werden vorzugsweise von. dem Vcrkaufsuntemehmen 

- 220 in die Smart Mark. 500 cingcspcichcrt. 

Wird das jeweiHge Produkt 400 verkauft und enthalt die 40 
zugeordnete Smart Marie 500 Daten fiir die Warensicherung 
321, so kann <Ke jeweilige Warensicherung durch das Ver- 
kaufsuntemehmen 220 vorzugsweise beim Zeitpunkt der 
Bczahlung des Produktes 400 deaktiviert werden 222. Somit 
kann verhindert werden, daB.die jeweilige Smart Mark 500 45 
einen Diebsiahlalarm ausldst, wenn der Kaufer mit dem je- 
weiligen Produkt 400 das Verkaufsuntemehmtti 220 ver- 
iSBt 

Das Service- und Dienstldstungsuntemehmen 230 kann 
Service- und Dienstleistungen 231 an dem jeweiligen Pro- 50 
dukt 400 durchfuhren, wobei service- und dieostleistungsre- 
levante Daten 330 ermittelt werdfla kSnneh. Die service- . 
und diehstlcistungsrclcvantcn Daten 330 kSnncn beispiels- 
weise Auskunft uber das Serviceunternehmen 230, den Zeit- • 
punkt einer Seryiceleistiong, die Art der Serviceleistung oder 55 
den Preis der Senaceleistung geben; Die service- und 
dienstleistungsrelevanteri Dateh .330 werden vorzugsweise 
von dem Service- und Dienstieistungsimtemehmen 230 in 
der Smart Mark 500 abgespei chert. 

. Die iademProduktinformatiDnssystemgemaB Eig. 1 ver- 6q 
wendeten Smart Marks 500 werden zum gesicherteh Spei- 
chem von Produkt-Identifikationsaummem 123 sowie zum 
Spdchem produklspezifi^cher Infonnalionen 300, 310, 320, 
321, 330 verwendet, wobei das Einq>eichem von Informal 
tionen jeweils von den Produktionsuntemehmen 200, den 6S 
Logistikimteinehmen 210, den Verkauf suntemchmcn 220 
Oder den Service- und Dienstleistungsuntemehmen 230 vor- 
genommen wird. Die weiteren Bestandteile einer Smart 



Mark 500, die das Senden, Empfangen und Speichem pro^ 
duktspezifischer Informationen 300, 310, 320, 321, 330 er- 
moglichen, w^den im fpJlgenden beschrieben. 

Fig. 2 zeigt eine scheriiatische Ansicht einer Smart Mark 
500 mit Speichereinrichtongen 510 und 560, JEnergiequelle 
520. Sende- und Empfangseinheit 530, Antennenspule 540 
sowie Steuereinheit 550. 

Eine erste Speichereinrichtung 560 wird zom Speicbern 
der jeweiligen Produkt-Idendfikationsnummer 123 verwen- . 
dct,>obei die jeweilige Produkt-Idendfikationsnummer 123 
"cine- cindcutigc Idcntifikation des jeweiligen Produktes 400 
erinoglichen solL Urn die Eindeutigkeit der jeweiligen Pro- 
dukt-Idendfikatiohsnummer 123 zu gewahrleist^ kann die 
erste Speichereinrichtung 560 beispielsweise als ROM-- 
Speicher oder als EPROM-Speicher ausgeftlhrt Werden, wo- 
durch auch ein imbeabsichtigtes Andern "oder Loschea. der 
jeweiligen Produkt-Identifikationsnunmier 123 vermieden 
werden kann. : 

Eine zweite Speichereinrichtung 510 wird zum Speichem 
produktspezifiischer Ihfonnationen 300. .310, .320, 321^ 330 
. venvcndet, wobei vorzugsweise produkt- und qualitatsrele- 
vante Daten 300, iiberwacbungs- und trans portreievante Par ., 
ten 310, kassen- und warenwirtschafEs^rslemrelevante Da- 
ten 320, Warensicherungsdated 321 undservice- und dienst- 
Idstungsrclcvantc Daten 330 gcspcichcrt werden. . 

FQr den Fall, dafi das Speichem prodyktspe^Scher In- 
formatiorien 300, 310, 320, 321, 330 als gesichertes Spei- 
chem ausgefiihrt werden solt urn somit die gespeicharten 
produktspezifischen Infohnationen 300, 310, 320, 321, 330 
vor Modifikation oder MiBbrauch zu schtttzen, kann die 
zweite Speichereinrichtung 510 als ROM-^peicher - oder^ 
EPROM-Speicher ausgefUhrt werden. 

Die Eneigiequelle 520;der-Sniart Mark 500 kann bei- 
spielsweise als Akkumulator cKto Batterie ausgefUhrt wer- 
den. wobei die Energiequelle 520 verw^idet wird, um die 
Beschrejbbarkeit der Smart Mark 500 sicherzustellen. 
Hierzu kann die Energiequelle 520 derart ausgefiihrt wer- 
den,, daB sic eine Lebensdauer aufweist, die der Lebensdauer 
des zugcordnctcn Produktes 400 cntspricht . 

Insbesondere konnen die in den SpeichereUmehten 510 
und 560 der Smart Mark.500 gespeicherten Informationen 
123, 300, 310, 320, 321, 330 noch lesbar sein, weiin die 
&iergiequelle 520 nicht mehr funkdonsfahig ist, so. daB die 
Lesbarkeit der Daten fiber die gesamte Lebensdauer des je- 
weiligen Produktes 400 garaiitiert ist. ' 

Die. Steuereinheit 550 wird verwendet, nm das Senden 
und Eii^)fangen sowie das' Speichem von Infomiadonen 
123, 300. 310, 320, 321^ 330 zu steuern. Vorzugsweise kann 
die Steuereinheit 550 durch cineri Milooprozessoroder eine 
festverdrahtete Logik ausgefuhrt sein, 

Die Sende- und Empfangseinheit 530 wird zum Senden 
bzw. Empfkngen von Informationen 123, 300, 310, 320, 
321, 330. vcrwcndct, wobei die Informationen 123, 300, 31o' 
320, 321, 330 mittels der Antennenspule 540 gesendet bzw! 
.empfangen werden. 
• Die oben beschriebenen Bestandtedle 510, 520, 530, 540, 
550, 560 einer Smart Mark 500 werden vorzugsweise auf je- 
weils einein einzigen liransponderchip integ^ert und k6n- 
nen gernaB einer bevbr7ugt.en:Ausfiihrangsfonn dervorlie- 
geaden Ecfihdung in Fom eines- AoQdebecs oder-kartenf5r- 
mig ausgefUhrt werden, so daB die. jeweilige Smart Maj± 
500 flexibel dnsetzbar ist 

. Die Smart Mark 500 konnte vorzugsweise mit einer ihrer 
GrdBe entsprechenden,* diinnen AbdeckfoUe 570 zum 
Schutz vOrUmwelteinflassen ahgedeckt werden, wobei aiaf 
die-AbdeckfoHe 570 vorzugsweise die Bezeichnung "Smart 
Marie- aufgedruckt warden kann, was in Kg. 2a angedeutet 
ist. Eiii eiitscheidender VorteiTdes Aufbringens der Bezeichr 
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nuhg "Smart Mark" auf die AbdeckfoUe 570 besteht darin, 
daB bei einer weit verbreiteten Anwendung des in Fig. Ibe^ 
schriebenen Produktinfonnationssystems die Bezeichnung 
"Smart Mark" von den Verbrauchem als Siegel fUr geprtifte 
. und konOroUiehe ProduktquaUt^ erkannt werden kami. . 

ZieldesinFig. I gezeigtenProduktioformationssystems 
ist es. eine Produkt-Identifikationsnummer 123 urid pfo- 
duktspezifische Informationen 300, 310, 320, 321 330 in 
der Smart Mark 500 zu speicheaji; wobci jcde Sm^ Mark 
500 jeweils einem Produkt 400 zugcordnet wird. Im folgcn- . 
dca sou bdspiclhaft an oincm Vcrfahrcnsablauf dargcstoUt 

• r^^^^l'^f.^^ Speichem der genannten Informiitionea 
. 123. 300, 310, 320, 321, 330 eireicht werden kann. • ' ' 

Fjg. 3 .zeigt ein FluSdiagramm, das veranschauHcht, wi^ 
uber die Lebensdauer eines Produktes 400 hmweff Infotma- 
Uonea 123, 300, 310, 320, 321, 330 in der Smart Mark 500 

• gespeichert werden konnen, 

.In einemersten Schritt 450 wird die Smart Mark mit'dem 

dukt .400 und Smart Mark 500 ru dner ScMdigung der 20 
Funktionsf^igkeit der Smart Mark 500 ftito^ 
. dito 400 zugeordaete Produkt-Ideatifikatioiisnu^ 
wird derart in der Smart Mark 500 gespeichcrt, daB ein Ab- 
andem oder Entfcmen der Produkt-Identifikationsnummer 
.133 ausgcschlosscn ist. 

In weif^en Schritten werden nun verschiedene, piodukt- 
spezifische Informationen 300, 310, 320, 321, 330 von ver- 
schiedenen Untemehmen 200, 210, 220, 230 bereitgesteUt 
und m der Smart Mark 500 gespeichert 
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ten pxodukt- und quaHtatsrelevanten Daten 300 werden in 
ijchntt 452 vpn dem Produktionsuhtemehmen 200 in der 
bmart Mark 500 gespeichert. • . 

Pie von dem Logistikuntemehmen 210 bereitgesteUten 
pberoachmgs- uncfiransportrelevanten Daten 310 werden 
m Sphntt 453 von dem Logisdkunternehmea 210 in dem^ 
Smart Mark 500 gespeichert 

•Die von dem Verkaufsimtemchmen 220 bereitgesteUten 
Datcn fflrdas Kasscn- und Warcnwirtschaftssystctn 320 so- 
wie die Daten fiir die Waren.«irK*.r..«<r i^-i ..,^1^^^ • o.,^ . . 



mit emer Smart Mark 500 versehen ist, von einem Kaufer 
ausgewahlt werden kann. Der Kaufer entnimmt die Ware 
401 402, 403 von ihrem Verkaufsort iniierhalb eines Ver- 
kaufsuniernehmens.220 und.bringt sie iii einen Warenein-- 
kaurswagen ein. 

Der Wai:eneinkaufiswagen selbst ist in Fig. 5 dargestellt 
mit der Bezugsziffer 800 beieichnet. An dem Griff des 
Warenpmkaufewagens 800 befindet sich ein Lesegerat 600 
das wiederuminFig,4genauerdargesteUtist. ■ . ' 

Das Lesegerat 600 ^yeist yorzUgsweise cine Rechenein- 
richhing 601, 602, 603. 604, 605 auf, wobei die ifcchcncin. 
nchtung 601. 602, 603. 604, 605 vorzugsweise eine Anzeige 
601. erne Emzelpreis-Thste 602. eine Listen-Taste 603, eine 
Cjesam^reis-lkste 604 imd eine Auswahl-Taste 605 umfaBt 
Das Einbiingen einer Ware 401. 402 und 403 ih den Wa- 
reneinkaitfswagen 800 wird von dem Lesegerat 600 ericannt, 
"^MA^^ Lesegerat 600 aus der Smart Mark 500 der Ware 
401, 402, 403 kassea- und warenwirtschaflssystemrelevante 
Daten 320 ausliest 

Das Brkennen des Einbringens einer Ware 401, 402 403 
in den Wareneinkaufswagen. 800 kann biiq>ielsweise.*mit- 
tels ernes statischen Magnetfeldes erfolged. Hierbei wOrde 
das statische MagnetfeM tiber- die OSaxaxs des Warenein- 
^ :^^^^^'^!^^.S^^^^«<^^^^eiK^ 
25 401, 402, 403 cm clcktromagnotischcr Impuls. von der* 
Smjul Mark 500 <ter jeWeiUgen Ware 401, 402. 403 erzeugt 
werden kdnnte, der die Smart Mark 500 zum Sendenrele- 
vanter Daten 320 aafegen. x^xeie- 
Alteiiiativ kdnnte das Lesegerat 6O0 des;Warenemkaufs« 

a{7en.<S Xfin 1r/^nfinii{A..i:^l. lyt r_ _ • , ... 
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Die von dem Produktionsuntemehmen 200 bereitirestell- 30 w.^hfS?n u ^"^^^ Lesegerat 6O0 des;Wareneirikaufs:. 
pxodukt- und qualitatsrelevanten Daten 300 wSS^ von der 
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jeweiligen Wafen 401, 402, 403 bei Einbringeli in dcn'Wa- 
renemkaufswagen $00 empfaagen wtirden una-diese mm 
Sendeorelevanter Daten 320 anregt 

Die von der Smart Maik 500 gesendeten Daten 320 wer- 
den yon dem Lesegerat tfOO.empfangen und.vonderRechen- 
einnchtung 601, 602. 603, 604, 6(» ausgewfrt^ 
_bL einer bcvorrogten Ausfahrungsfbna dfef vorliegenden 
Etfindung kSnnten die televantrai Daten 320 der ktzten in 
dcnWanaicinkaufswagcncingobrachton Wara40l.402 403 



wiedicDateniirireW^;^h«3^321^^^^^^ 40 ^ . ^^-^^^^^^^^ 

4S4vondemVeri^ufeunterneSiri27ffiw^^ '^Jf'^T^^^'^^'^'^^^^^^^^^^ 

500 gespeichert Da die gespeicherten Daten fiir XwarS MolnSL^I ^i* ^^^'^^ relfevanten Daten 

sich«ung 321, beispielsweL zur DiebstahlsS^S^^^. " l^^SS " ^' ^""^ ^' ^ ^ 

wendet werden, kann in Schritt 454 ein L6schendies5r Da- Wi^n^f^^" » u 

ten durch das Verkaufsuntemehmen 220 erfoS.^oS 45 yjv^ ^ 5 "^^"^^ ^"^^^ '"O^. 403 in den 

die Warensicherung zu deaktivier^ ^ ^ ^ Wareneinkaufewagen 800 eingebracht werden, speichert die 

Die von dem Service- und DienstleiWgsnntemehmen ^^^"7'''''^ ^es Lesegerates 

^0 bereitgesteUten. service, una diSSgsSvS J^7^7.^'«°Daten 320 der jeweiligen Warii 401. 

Daten 330 werden. in Schritt 456 von d^SeM^ «nH ? • g^zeigten Speicfaeieinrichtang. vor- 

PienstleistunSsunternebmen230iiSsnSMSo^ so f^'^^^T.l^'^f^'^'''^''''''^^'^^^ 
speidnat marjc suu ge so 602, 603. .604, 60S der Rechieneinrichtung tfOl, 602. 603 

604, 605 gestatten dann eine seldoive AusWahl und iW 

zerge relevanter Daten 320 aus dieser Liste. 

, .T"^''.*^Pi«'^"*<»«».dioEinzclprcis-'Ihst6602bcaicnt so 
konnten in der. A^eige 601 die relevanten Daten 320 der 

w Wareneinkaufswagen 800 eingebrachten 

Ware 401, 402. 403 angezeigt Werden. 
. JVB^ der Gesam^reis^llaste 604 kann eine Aufsmnmie- 
rung der Preise aller. in denx Wareneinkaufswagen 800 ent- 
haltencnWaren 401, 402. 403 errejcht werden • 

Am ^e eines Hnkaufsvorganges bezahit der Kaufer die 
ausgewahlten Waren 401, 402. 403. db sich in dem Wareo: 
an^ufswagen 800 befinden, an einer Kasseoschleuse des 
VericaursunLcrnehmens 220. , . »<» v«» 

>0^* !^t!^^""''* *atb^t ein Lese- und Schrd.bger&t 



speidiot 

.GemaB dem in den Fig. 1 bis 3 dargestellten Produktin- 
fonnahonssystcm crhalt die Smart Made 500 cino cindoiitigc 
Piodnlit-Iden^fikaUonsnummer 123 sowie produktspezifi- 
schelnfonnationen 300, 310, 320, 321, 330. Die gespeicher- 
ten Infomiationen 123, 300, 310. 320. 321, 330k5nnen auch 
auBerhalb des Produktinfonnationssystems breite Anwen- 
dung fincten, Beispieisweise kann eine Ve^weidung pro- 
duktspeziflscherTnfomiationen 300, 310, 320. 321, MO tw 
St^uerimg eines Wareneinkaufssystetns verwendet werden, 60 
wobei die m der Smart Mark 500 gespeicherten. Daten ftt? 
das Kassen- und Warenwirtsehiaftssyst^m 320 mittels eines 
Lesegeraies von emem Wareneinkaufswagen gelesen und 
ausgewMtet werden, kSnnen somit den ProzeB des Waren r«- 

einkaufens vetein^BKJhen; wie im f ojend^ b«c£ebea « nm^^T'^'^u SchiribgerSt 
wird. loigenoen beschneben 65 700 mt Rechenemrichtung 701, 702, 703, wobei dis 
P{».4^-!,rt-j„T7..u.-u„- "P*? 700 .bei einem Vorbeifehren eines Waren- 



wird. 

Kg; 4 zeigt e,m Verfahren zom Betreiben eines Warenein- 
kauftsystems, indem eine Ware 401; 402, 403, die jeweils. 



.emkau&wagens SOOkassen- und wirenwirtschaflssystemre^ 
levante Daten 320 ^s den Smart Marks 500 der vertchiede- 



DE 199 50 554 A 1 



nen Waren 401, 402, 403 ausliest Diese Daten 320 werden 
von der Racheneinrichtung 701, 702, 703 des Lese- md 
Schreibgerates 700 ausgewertet, wobei die Auswertuag bei- . 
spielsweise in einem Aufsitmniieren der Einzelpreise beste- ■ • 
henkonate. .- 5. 

Nachdem der KSufer die in detn' Wareneinkaufswagen 
800 enthaltened Warea 401,. 402, 403 bezahlt hat, deakti- 
yiert die Kas^enschleuse die Warensicheruiigsdatea 321 aus 
dea Smart Marks 500 der jeweiligcn Waren 401, 402', 403. 
Die Deaktivierung kann nach erfolgter Bezahlung automa-. 10 
tischodcrmanuclldurchBctatigung ciacfDcaktivicrungsta- 
. ste 703 eifolgen, 

• GeniafieinerweitereaibevorzugtenAusfUhrungsfoniider 
Yorliegenden Erfindung konate das Produkfinfomiationssy- 
sternih Rroduktioosstatten, insbesoa;dere:in der Automobil- 15 
industrie Anwendung finden. Das System kdnnte hierbei filr " 
\^ilstandigkeitskontro]ien . oder zur Diebstahivorbeugung 
dienen, wie imfolgenden naher edautert. 

Die in Fig. 6 gezeigten verschiedenen Produkte 901, 902, 
903, die zusatomea ein Endlprodnkt 900 ergebeoi weisein je- . 20 
weils eine Smart Mark 500. aiif. . 

Fur den Fall, daB es sichj wie in Hg. 6 angedeutet,* bei den * ' 
YcrschiecJaien Prodokten 90i, 902,* 903 um Automobilteile, 
wie z. B/ Autotur, Lenkrad oder Motorhaub.e handelt, 
konnte zusStzlich zu cincr Produlct-Idcntifikationsnunifiicr 25 
123 eine zweite fUr alle Teile gleiche Identifikationsmimmer 
gespeichert werdeh, die beispielsweise der Fabigestelliium* 
merdes Autos entsprechen konnte, 

.Das Produktionsuntemehmen 200 kann somit am Ende 
des Prodiiktionsprozesses tiberpriifen, ob die zu einem Pro- 30 
dukt 96a zusammengefaBten Produkte 901, 902, 903 'auch 
tateachlich einheiOich fiir das Produkt 900 vorgesehen wa- 
r«i, 

Dartiber hinaus kann bei routinemSBigen polizeilichen 
Verkehrstlberwachungskontix>llaibzWiDid>stahkecherche^ 35 
niitfels eines S^eziellen LesegerSts (dicht dargestellt) beim 
bloBcn Vdrbcigehen an dem entsprecHtendcn Fahrzeug fest- • 
gestellt wetden, ob es sich bei den einzelnen Kompoiienten 
tatsachHch um die QtiginaltciLc handelt 

4 ' ' . * • . ■ ■ . 40 

Patentansprdche 

■ 1. Verfahren zum Betreiben eines. Produktinfpnnati- ■ ' 
onssystenjs zur Verwaltung prpduktspezifischer Infor- 
mationen (300, . 310, 320, 321, 330) .von Pnxiukten 45 
(40O), wobei das Produktinformationssystem vdn einer 
Ldt-Org^ation (100, lio, 120) geleitet vyird und 
eine Vielzahl von Transpondem (500) aufivv^st, wobei 
die Ttansponder (500). jeweils Energiequelle (526) und 
Speichereinrichtungen (510, 560) aufvveisen und zuin 50 
Senden, Empfangen und Speichem produktspezifi- 
" sch^ Infonnationen.(300, 310, 320,. 321, 330) dienen, 
. und .wobei das Va:fehfcn f olgcndc Schrittc umf aB t: 
Zuordnen eines Transponders (500) zu eineni Produkt * 
(400) und Zuordnen einer Produktnunjmsr zu dem je- 55 
weiligen Produkt (400), 

Aufbnngen des jeweiligen lYansponders (500) auf das 
zugeordnete Produkt (400) und. Speichem. der jeweili- • 
gen ProduktmiTTimer in einer ersten Speichereinrich- 
/ tung.(560)desjeweiligen.TiranspondQ:s(500),vmd 60 
Speichem produktspezifischer Informadonen (300. 
310, 320, 321, 330) des zugeordneten Produktes (40P) 
in einer zweiten Speichereindchlung (510) des je wedli- 
gen TVanspondcrs (500), dadarch gekennzdchnet, 
' daB ^5 
die ProdnlrtnuTnTn er, die dem jeweiligcn Produkt (400) 
zugeordnet vvird, eine eindeutige Produkt-Identifikati- • 
onsnummer (123) ist, die von der Leit-Organisation 
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. (100, 110, 120) zugewiesen wird, . 
die Produkt-Identifikationsnxmimer (123) derart m der 
ersten Speichereinrichtimg (560) des jeweiigeni Trans- ' 
ponders (500) gespeichert vdrd, daB ein AbSndem oder 
Entfeamai der Ptodukt-Identifikationsnmnmer (123) 
ausgeschlossen wird, 

. der jeweilige iVansponder (500) von dem Unterheb- 
xnea (200), das das jeweilige Produkt <400) lierstellt, 
derart . mit dem jeweiligcn Prodvikt (400) verbunden 

. wird, daB eine Trchnung voii Produkt (400) und Trans- 
ponder (500) zu cincr Schadi^ung der Funktionsfahig- 
' keit des Transponders (500) fiihrt; 
die produktspezifischen Informationen (300, 310, 320, 
321, 330) voQ mindestens zwei Verschiedenen . Unter- 

; nehmen (200, 210, 220, 230) bereitgestellt werden, die 
mit dem jeweiligen Ptodukt (400) in Bertthrung korn- 

. men, und • ' - 
die produktspezifischen Infonnadonen (300, 310, 320, 
321, 330) von den mindestens zwei verschiedenen Un- 
lernehmen (200, .210, 220, 230) iii der zweiten Spei- 
chereinriehtuag (510) des jeweiligen 'Ranspoadeis 

. (500) gespeichert werden. : 

2. Verfahfea nach Anspruch 1,' dadurch gekennzeich- 
net, daB die Untemehmen (200, 210, 220, 230). und die 

. jeweiligcn Produkte (400) cine Konformitat zu Kritc- 
rien auf weisen, die zu einer Integradon in das Produkt- 

• informationssystem berechdgen, wobei die.Kriferien 
; von der Leit-Organisation (100, 110, 120) bestimmt^ 
werden. 

3. Verfahrennach Arwpruch l oder2, dadurch.gek:enn- 
zeichnet, daB die Untemehmen (200, 210; 220^:230) 
und die jeweiligen Produkte (400) von der Leit-Organi- 
sation (100, 110, 120) geprlift \yerden. .* 

4. Verehrea aach einem der Ansprllche i bi^ 3, da- 
. dxuch gekennzeichnet, daB die Untemehmen (200, 210, 
220, 2130) iind die jeweiEgen Produkte (400), die eine 
Konformitat zu den von der Leit-Organisation (100, 
HO, 120) bestimmten Kriteried. aufweisen, von der 

; Leit-Organisation (100, 110, 120) zcrtifizicrt werden. 

5. Verfahren nach einem der Ansprilche 1 bis 4, da> 
. durch gekennzeichnet, dafi die Untemehmen (200,- 210, 

220, 230) und die jeweiligen Produkte (400) von ;der 
Leit-Organisation (100, 110, 120) iiberwabht werden. 

6. Verfahren nach einem dier Anl^riiche 1 bis -5, da- 
durch gekennzeichnet, dal3 die Vergabe mid Rmktions- 
Mugkeit der Itanspondier (500) von der Leit-Qrganisa- ^ 
tton (100, 110, 120) aberwacht werden. 

7. Verfehreri. nach einem dit Ansprilche 1 bis 6, da- 
durch gekennzeichnet, dafi die produktspezifischen In- 
formadonen (300, 310, 320, 321, 330) produkt- und 

. quaiitatsreleyantc Daten (300) aufWeisen. 

8. Verfahren nach einem der Ansprilche 1 bis 7, da- 
durch gekennzeichnet, daB. die produktspezifischen In- 
formadonen (300, 310, 320, 321, 330) tiberwachungs- 
und trarisportrelevante Daten (310) aiiweisen. 

9. Verfahren nach einem der Ansprilche 1 bis 8; da- 
durch gekeimzeichnet, daB die produktspezifischen In- 
formationen (300, 310; 320/321, 330) Daten fiir Kas- 
sen-undWareT>wirtschafissysteTOe (320) aufweisen. 
10.. Verfiahren nach eineiii der Ansprilche 1 bis 9, da- 

• diffch- gekennzeichnet, daB die produktspezifischen In- 
formadonen (300. 310, 320, 321, 330) Daten fttr eine 
Warensicherung (321) aufweisen. 

.11. Verfahren n^ch einem der Ansprilche 1 bis 10, da- 
durch gekeimzeichnet, daB die produktspezifischen In- 
formadonen (300, 310, 320, 321* 330) service- und 
diensUeistungsrelevante Daten (330) aufvf^eisen. 
12; Produkdziformationssystein. zur Verwaltung pro- 
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- duktspezLflscher InformatioixeQ (300, 310, -320, 321, 
330) von Produkten (400). wobei das Ptoduktioforma- 
tionssystem von einer Leit-Organisatioii (100, UO, 
120) geleitet wird und eine Vielzahl voq Transpondem 
(500) aufweist, wobei die Transponder (500) jeweils 5 
EQergiequeEe .(520) tind Speichereinrichtungen (510, 
560) aufweisen. und zum Senden, Empfangen und 
Speichem produktspezifischer * Liformationexi (300, 
310, 320, 32i, 330) dienen, wobei jeweils ein.Transr 
ponder (500) und eine Produktnuinmer zu jeweils ei- io 
ncm Produkt (400) zugcordnct wcrdcn, wobei dcr jc-* 

. WeiUge IVansponder (500) auf das jewcdlige ziigeord- 
ncte Produkt (400) aufgebracht wird und die Produkt- 
numm^ in einer ersten Speichereinrichtuag (560) des 
jeweiligen Transponders (500) gespeichert wird und 15 
wobei produktspezifische Informationen (300, 310, 

: 320, 321, 330) in einer zweiten Speichereinrichtuhg 
(510) des jeweiligen Transpoaders (500)- gespeichert 
werden, dadurch gekehnzeichnet, d^ " . ' • 
die Leit-Organisation (100, 110. 120) Einrichtungen 20 
aufwei&t. die dem jeweiligen Produkt (400) die Pro- ' 
duktaummer zuordnen und sichearstellen, daB die Pro- 
duktaummer jeweils eine eindeutige Produkt-Identifi- 

. kationsnummer (123) ist, 

das Untcmehmcn (200), das. das jcwciligc Produkt 25 
(400) hersteUt^ Einricjitungen aufweist um die Produkt- 
Identifikadonsnununer (123) derart in der ersten Spei- 
chereindchtung (560) des jeweiligen Transponders 
(500) mi speichem, daB ein Andern oder Entfemen der 
Prpdukt-Identifikationsnummer (123)' ausgeschlossen 30 
wird, 

das Untemehmen (200). das das jeweiHge Produkt 
(400) herstellt. Einrichtungen aufweist urn die Verbin- 
dung des jeweiligen IVansporiders (500) mit dem je- • 
weiUgen Produkt (400) derart zu gestalten, daB- eine 35 
Trennung von Produkt (400) uad Ttanspond^ (500) zu 
emer Schadigung der FunkdonsfShigkat des jeweili- 
gen Transponder? (500) fuhrt, 

mindcstcns zwci ycrschicdcncUntcmchmon'(20Q, 210, 
220, 230), die mit denijeweiligen Produkt (400) ik Be-* 40 
nihrung kommen; Einrichtungen aufweisen uih pro- 
duktspezifische Infonnationen (300, 3l0, 320, 321 
330) bcreitzustellen, xind - , ' 
die mindestens iwei verschiedenen Untemehmen (200, 
210, 220, i30) Einrichtungen aufweisen, um die pn> 45 
daktspezifischen Informationen (300, 310. .320. 321. 
330) in der zweiten Spdlchereinricbtung (510) des je- 
weiUgen Transponders (500) zu speichem; 

13. Pr6duktinformationssystemnach Anspruchl2,da- 
ciirch jgekennzeichnet, daB die produktspeziaschen In- "50 
formationen (300, 310, 320, 321, 330) produkt- und 
qualitatsrelevante Daten (300) aufweisen. 

14. Produktinformationssystcm nach Arispruch 12 
Oder 13, dadurch gekennzeichnet, daB die produktspe- 
zifischen Informationen (300, 310, 320, 321, 330) 55 
iiberwachunigs- imd transportrelevante Daten" (310) 
aufwdsen. 

15. Produktinformatidnssystem nach einem der An- 
sprtiche 12 bis 14, dadurch gekennzeichnet, daB die 
produktspezifischen Informationen (300, 310, 320, 60 * 
321, 330) Daten fUr Kassen- und War^wirtschaftssy- 
steme (320) aufweisen. 

16. ProdukLinTomialionssysLem nach einein der An- 
spriiche 12 bis 15, dadurch gekennzeichnet, daB die 
produktspezifischen Informationen (300, 310, 320, 65 
321, 330) Datcnfiir eine Warensichcrung (321) aufwei- 
sen 
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.1.7. Produktinformationssystem nach cinepi der An- 



spruche 12 bis 16, dadurch gekennzeichnet, daB die> 
produktspezifischen Informationen (300, 310, 320^' 
321, 330) service- und dienstleistungsrelevante Daten 
(330) aufweisen. 

18; 'Dransponder (500) zum. Senden^ Empfangen uad 
Speichem produkt^ezifisdher -InfiDrmationen (30O 
310, 320, 321. 330) mit: 

mindestens einer ersten Speichereiorichtung (560) zum 
-gesicht^ten' Speichem von cindeutigeh, produktidenti- 
fizierenden Inf orniationeu (123). 
mindestens cincr zweiten SpcichCrcinrichtung (510) 
zum Speichem produktspezifischer. Infonnationen 
(300,310,320,321, 330), an aonen 

einer Euergiequelle (520) zur EnergieLversbrgimg des 
Transponders (500), . . • ■ 

einer Sende- und Kmpfangseinheit (530) mit Antenne 
(540) zum Senden und Empfangen produktspezifischer 
Informationen (300, 310, 320, 321^ 330), 
einer Steuereinheit (550) ziim Steuem des Sendens uad 

■ des Empfangens. sowie des Speidiems produktspezifi- 
scher Infonnationen (300, 310, 320. 321, 330)1 und 
emer bedmckten Abdeckfolie (570) zum Schutz vor 
Umwdteinflussen und als S^egel fUr.gepriifle und kon- 
trollierteProduktqualitat. " 
l^-^^^^'^^S^^ (800) zur Auj5iahmc vpn Warcn 
(401, 402, 403), wobei die Waren (401, 402, 403) mit 

, Transpondem (500) verbunden sind, auf denen Infor- 
mationen (123, 300, 310, 320, 321) gespeichert sind, 
nut: : • 

einem Lesegerat (600), das aus dem'llranSpOnder (500) 
jeder Ware (401, 402; 403), di$ in ddi Einkaufswageii 
(800) eingebracht wud, relevante Informationen 023 
300,310,320,321)ausUest, . 
einer Recheneinrichtung (601, 602; 6Q3. 604, 605), die 
die lelevanten Informationeu (123, 300, 310, 320, 321) 
verarbatef und speichert, xmd 

dher AnzeigeeinriLchtung (601), mitteis der die gespei- 
chcrtcn Infonnationen (123, 300, 310;320, 321) an- 

zcigt. wcrdcakonncn, 

20. Einkaufswagen (800) nach Anspruch 19, dadurch 
gekamzeichnet, daB die von der Recheneinriqhhintf 
(601, 602, 603, 604, 605) gespeicherten Infonnationen 
(113, 300, 310, 320, 321) prodtikt- und qualitatsrele- 
vante Daten (300) aufweisen, ■ 

21. Einkaufswagen (800) nach Anspruch 19 bis 20 
dadurch gekentizeichnet, daB die von der Rechenein- 
nchtung (601, 602, 603, 604, 60S) gespeicherten Infor- 
mationen (123, 300. 310, 320. 321) tlberwachungs- und 
transportrelevante Daten (310) aufweisen. 

22 Einkaufswagen (800) nach einem der Anspriiche 
19 bis 21, dadurch gckamzeichnet, daB die von der Re- 
cheneinriditung (601, 602, 503, 604, 605) gespeicher-- 
ton Informatibncn (123, 300, 310, 320, 321) Daten fur 
Kassen- und Warenwirtschaflssysteme (320), insbe-'- 
sondere.Preisinformationen aufweisen. . • 

23. Einkdufswagen (800) nach' eineni der Anspriiche 
19 bis 22, dadurch gekennzeichnet, daB die von der Re^ 
cheneinrichtung (601, 602, 603, 604, 60S) gespeicher- 
ten Informationen (173, 300, 310, 320, 321) Daten ftir 
erne Warensicherung (321) aufweisen. 

24. Einkaufswagai (800) nach einein der Anspriiche 
19 bis 23» gekennzeichnet durch eine Auswahlekiiich- 
lung, miUels der selekdv gespeicherle Informationen 
(123, 300, 310. 320, 321) zur Darstellung auf die An- 
zeigecinrichtung (601) gebracht werden konncn, 

25. Einkaufswagen nach einem der AnsprQche 19 bis 
24, gekennzeichnet durch eine Sehde-zSnpfangsein- 
nchtung, mitteis der eine Kommunikation mit einem 
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Kassensystefiii durchgefuhrt werdien kana, uin gespei- . ' ' • 

cherte Infprmationen an das Kassensystem zu Ubertra- ■ 

gen. 

26. Einkaufswagen nach Anspruch 25, gekennzeich- 

net dvirch eine Entsichema;gseinnchmng, durch^die ia 5 ' . 

Antwort auf ein vom Kassensystem erhkltenes Signal 

dne Entsichemng der im Einkaxifewagen enthaltenea 

Waren erreicht wird. 

IlierzU 6 Seite(ii) Zeichnungea lo 
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